Catalogue
formations 2010

« Allier I'expertise et la pratique de terrain »

===» Protection internationale
***>» Réglementation
*==>» Santé mentale
==» Géopolitique
«==» |ntégration

=== Social



Mot du directeur général

Depuis plus de vingt-cing ans, Forum réfugiés ceuvre dans le champ de I'asile

et des migrations. En tant que centre de formations, notre priorité est de
transmettre et de partager I'expertise acquise par I'expérience de terrain.

Nous sommes heureux de vous présenter l'offre de formation 2010, qui
conjugue des sessions en intra établissements, sur site, et des sessions
basées dans nos locaux, en inter établissements.

Acteurs de l'asile, journalistes, étudiants, chercheurs... vous y trouverez les
outils indispensables pour appréhender le cadre réglementaire, les techniques
d’accompagnement et les questions d’actualité liés a 'asile et aux migrations
en France et dans le monde.

Notre équipe pédagogique est composée d’experts sur ces problématiques et
de professionnels en prise directe avec le terrain. Tous nos formateurs sont
formés aux techniques de formation pour adultes, et pratiquent I'alternance
entre travaux pratiques interactifs et apports théoriques ; I'échange entre
participants est placé au coeur des sessions.

En restant a votre disposition pour tout projet de formation,

Bien cordialement,

Jean-Francois Ploquin
Directeur général
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26 janvier

Calendrier 2010

Le parcours du demandeur d’'asile

1% et 2 février

Etat des lieux de I'asile en Europe

1% et 2 mars
ou 29 et 30 avril

L'accompagnement juridiqgue des demandeurs
d’asile aupres de 'OFPRA et de la CNDA

29 et 30 mars

L'accompagnement social
des demandeurs d’asile

26 et 27 avril L’Afrique centrale et des Grands lacs
17 et 18 mai Crises et conflits dans les Balkans
1% et 2 juin Crises et conflits dans le Caucase

16 et 17 septembre

L'accompagnement social des
demandeurs d'asile

27 septembre

Géopolitique des migrations

30 sept. et 1 * oct.

Accompagner des personnes exilées
en souffrance psychique




Accompagner les réfugiés
4 et 5 octobre vers le logement et I'emploi

L’accueil des demandeurs d'asile en Europe :
12 octobre Quelles pratiques ? Quels enjeux ?

13 octobre Le Réglement Dublin Il : Mode d’emploi

Techniques de recherche d’'informations

18 octobre sur les pays d’origine
16 et 17 novembre Parentalité et exil
22 et 23 nov. Quelles options pour les déboutés du droit d'asile ?

Les violences faites aux femmes
2 décembre en situation de conflits

6 décembre La réinstallation : mode d’emploi

L'insertion socioprofessionnelle des réfugiés :
7 décembre enjeux interculturels




Le parcours du demandeur d’asile
26 janvier 2010

Se familiariser avec les textes francais, européens et internationaux qui
encadrent le droit d’asile

Connaitre les grandes étapes du parcours administratif et juridique du
requérant

Identifier les institutions référentes

Orienter les demandeurs dans leurs démarches de facon plus
pertinente

Distinction entre droit d’asile et droit des étrangers

L'accés au territoire francais

Le cadre reglementaire de I'asile (Convention de Geneve, CESEDA)
Définition du statut de réfugié et de la protection subsidiaire

Les déclinaisons du droit au séjour pendant la procédure

Les instances de détermination : 'OFPRA et la CNDA

Les effets d'une reconnaissance ou d’'un rejet de la demande d’asile

Apports théoriques
Echanges entre participants
Remise d'un livret pédagogique

Tout public

Pour une formation plus approfondie nous vous conseillons de suivre la formation sur
'accompagnement juridique des demandeurs d’asile le 1*' et 2 mars 2010



-==3> Etat des lieux de 'asile en Europe
1% et 2 février 2010

De la Grece aux Tles Canaries, en passant par Malte et la question de la Lybie,

l'asile a une place majeure sur la table des négoci  ations européennes. Le
processus de communautarisation de l'asile, partagé entre principes et
réalisme politique, est complexe, et ses enjeux pou r les systemes d'asile

nationaux sont considérables.

Ou en est I'harmonisation des régimes dasile natio naux ? Quelles
conséquences engendrera la réforme des principales directives ? Quels
contours revét la dimension extérieure de la politi gue communautaire
d'asile ? Qu'attendre du futur Bureau Européen d’Ap pui en matiére d'asile ?
Cette formation abordera dans le détail ces questio  ns de fond, en mettant en
perspective le cadre reglementaire européen de I'as ile, ses évolutions, et les

enjeux a venir.

Objectifs

Maitriser le cadre réglementaire européen de I'asile

Prendre conscience de la disparité des contextes nationaux de I'asile
au sein de 'UE

Saisir I'impact de la politique européenne d’'immigration sur la
protection des personnes

Comprendre les enjeux de la nouvelle phase d’harmonisation

Contenu

Rappel sur les institutions européennes et leur mode de
fonctionnement

Les différentes directives -accueil, statut de réfugié et protection
subsidiaire, procédures, retours- et leur transposition en Europe
Contrdle des frontieres et régulation des « flux » : Dublin, Frontex, VIS,
SIS, biométrie

L'asile hors des frontieres de 'UE : programmes de protection
régionaux, coopération pratique, réinstallation

Le futur Régime d’asile européen commun, nouvel objectif des
institutions européennes

Méthodes pédagogiques

Apports théoriques
Etudes de cas

Tout public



-==3 | 'accompagnement juridique des
demandeurs d’asile aupres de 'OFPRA
et de la CNDA

1% et 2 mars 2010
Session supplémentaire : 29 et 30 avril

La qualité de I'accompagnement juridique des demand eurs d'asile peut
étre décisive dans la reconnaissance d’'une protecti on par 'OFPRA ou
par la CNDA. Pour accompagner au mieux un demandeur d’'asile dans sa
procédure, il est nécessaire d’en maitriser le cadr e réglementaire, les
conditions de forme et de fond tendant a la reconna issance d'une
protection, et de connaitre les pratiques des insti tutions compétentes en
la matiére.

Cette formation envisage d’'aborder sur deux jours | es fondamentaux de
la demande d'asile (procédure, cadre légal) et d'ap porter des outils
concrets dans la constitution de dossiers OFPRA et de recours.

Obijectifs

Maitriser les textes francais, européens et internationaux qui encadrent
l'asile

Améliorer sa pratique d'élaboration de dossiers OFPRA et de recours
Appréhender les spécificités de I'entretien de demande d’asile

Contenu

Critéres de la Convention de Genéve et du CESEDA

La méthodologie de construction d'un dossier d'asile OFPRA
L'élaboration et le suivi d’'un recours devant la CNDA

La gestion des entretiens de demande d’asile

La préparation du demandeur a I'entretien OFPRA et a I'audience de la
CNDA

Méthodes pédagogiques

Apports théoriques

Travail en sous-groupes sur des décisions de 'OFPRA et de la
CNDA

Echange de pratiques

Toute personne amenée a fournir un accompagnement
juridique aupres de demandeurs d'asile




-==3 | 'accompagnement social des

demandeurs d’'asile

29 et 30 mars 2010
Session supplémentaire : 16 et 17 septembre 2010

Le pilotage du dispositif national d'accueil par I Office Francais de
lmmigration et de l'Intégration a eu des conséque nces importantes pour
les structures accueillant des demandeurs d'asile e t des réfugiés ; la mise
en place du nouveau logiciel DN@ en 2008 instaure n otamment de
nouvelles pratiques en CADA, dont il faut mesurer | 'impact.

Accompagner des personnes en demande d'asile de man iere juste et
efficace exige ainsi de maitriser le cadre juridiqu e et les différents
dispositifs sociaux, de posséder une bonne connaiss ance des réalités
sociales auxquelles le public est confronté, et de développer un
positionnement professionnel adéquat.

Cette formation se propose de répondre & ces questi  ons: Quels sont les
droits dont bénéficient les demandeurs d'asile ? Co mment se décline
'accompagnement social depuis 'arrivée en France jusqu’a la fin de prise
en charge ? Comment trouver le juste positionnement dans sa posture
d’accompagnant ?

Objectifs

Maitriser I'environnement institutionnel et juridique de l'asile

Connaitre les dispositifs de prise en charge

Appréhender les spécificités de I'accompagnement sanitaire et social
aupres de ce public

Développer des éléments de savoir-étre en matiére d’'accompagnement social

Contenu

Les dispositifs institutionnels liés a 'hébergement

Les implications des changements réglementaires depuis 2006

Les droits sociaux des requérants en matiére de santé, de prestations
sociales, d’hébergement, de scolarisation

Eléments de savoir-étre liés a la démarche d’accompagnement social
Travailler aupres de personnes déboutées : I'éthique en question

Méthodes pédagogiques

Apports théoriques
Echanges entre participants
Remise d'un livret pédagogique

Toute personne amenée a accompagner des demandeurs  d'asile



L’Afrique centrale et des Grands lacs
26 et 27 avril 2010

Identifier la nature et les enjeux géopolitiques des conflits

Comprendre les motivations et les trajectoires de la « migration d’asile »
Appréhender les éléments constitutifs des cultures sociales et familiales
des publics accueillis

Enrichir sa pratique d’accompagnement de la demande d’asile

Enjeux géopolitiques régionaux (Angola, les deux Congo, Centrafrique,
Rwanda, Burundi, Ouganda, Soudan, Tchad)

RDC : trajectoire et acteurs politiques, développements récents des
conflits dans I'Est

Motivations, stratégies, trajectoires des personnes contraintes a I'exil ou
engagées dans un projet migratoire

Eléments d’anthropologie culturelle : relations sociales et familiales

Apports théoriques

Cas pratigues fondés sur les récits de
demandeurs d'asile

Présentation multimédia

Supports documentaires (cartes, repéres)

Toute personne amenée a accompagner
des demandeurs d’asile
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=3 Crises et conflits dans les Balkans
17 et 18 mai 2010

L’éclatement de la Yougoslavie dans les années 90 a déclenché une
cascade de conflits dans la région des Balkans, ess  entiellement fondés
sur des questions ethniques ou religieuses, et a en trainé des
déplacements massifs de population. Plus de quinze ans apres le début

de cette crise, les demandeurs d’'asile originaires des Balkans
continuent d’affluer en France. Les importantes arr ivées de demandeurs
Kosovars ces derniers mois soulévent des interrogat ions quant a
I'actualité des risques et au contexte politique de la région.

Au-dela des apports historiques et culturels, cette formation propose de

clarifier les enjeux géostratégiques actuels de cet  te région et d’examiner

les risques encourus par les populations, notamment les minorités et les

personnes vulnérables. Une attention particuliere s era portée au
Kosovo, a la Bosnie-Herzégovine, a la Serbie, eta  I'Albanie.

Objectifs

Comprendre les causes et les enjeux des conflits dans la région

Appréhender la complexité ethnique et culturelle des populations
Identifier les situations et les groupes de persécution

Saisir les craintes en cas de retour

Enrichir sa pratigue d’accompagnement des demandeurs d'asile

Contenu

La mosaique ethnique des Balkans

Le Kosovo : quels changements depuis I'indépendance ? Minorités et
actualité des persécutions

La Bosnie - Herzégovine : Etat bicéphale, déplacés internes et question du
retour

Actualité politique en Macédoine, Albanie et Serbie

Les persécutions liées au genre dans les Balkans, la loi du Kanun

Méthodes pédagogiques

Apports théoriques

Cartes géographiques

Etudes de cas a partir de récits de demandeurs d’asile
Discussions et débats

Toute personne amenée a accompagner des
demandeurs d'asile
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=3 Crises et conflits dans le Caucase
1% et 2 juin 2010

L'éclatement de 'URSS a constitué un véritable séi  sme géopolitique,
accompagné d'un réveil douloureux des identités nat ionales. La

Caucase a ainsi été redécouvert a travers le prisme de conflits
complexes et de témoignages de réfugiés de plus en plus nombreux,
victimes de ce retour de I'Histoire. Récemment, le conflit qui a explosé
en Géorgie a confirmé la fragilité de cette région qui continue de
connaitre de sérieuses tensions entrainant des dépl acements massifs de
populations.

Une connaissance fine de la situation et des enjeux géopolitiques du
Caucase est essentielle a la qualité de I'accompagn  ement juridique des
demandeurs d'asile. Cette formation propose donc d’ apporter des
éclairages historiques et géostratégiques sur la si tuation des pays du
Caucase. Dans un deuxieme temps, I'analyse de récit s et témoignages
de demandeurs d’asile permettra d’aborder les confl its a la lumiére du
dispositif de protection des réfugiés.

Obijectifs

Analyser les conflits sous I'angle des persécutions et des groupes a
risque

Identifier les causes et enjeux des conflits

Appréhender la complexité ethnique et culturelle des populations
Acquérir des outils techniques d’accompagnement juridique des
requérants du Caucase

Contenu

La mosaique ethnique du Caucase

Historique du Caucase depuis I'éclatement de 'TURSS

Arménie, Azerbaidjan, Géorgie : actualité des persécutions, groupes a
risque

La spécificité des Républiques russes du Nord Caucase

Les conflits larvés du Sud Caucase

Méthodes pédagogiques

Apports théoriques

Cartes géographiques

Cas pratiques a partir de récits de recours de demandeurs d’asile
Discussions et débats

Toute personne amenée a accompagner des demandeurs
d’asile
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-==3 (Geopolitique des migrations
27 septembre 2010

La brusque accélération des mobilités international es ces vingt
derniéres années est allée de pair avec le durcisse  ment des politiques
de contréle des flux migratoires. En 2008, on dénom  brait 200 millions de
migrants dans le monde -dont 10 millions de réfugié s-; seul un quart
d’entre eux au total aura comme destination les pay s occidentaux.

Décrypter les processus de migration a I'échelle d e la planéte nécessite

de déconstruire certaines idées recues : Quelle est la logique des flux ?
Quels rapports entre migrations l|égale et illégale ? Quelles réalités
recouvrent les notions de flux mixtes, de déplacés environnementaux,

de migration forcée ?

Objectifs

Identifier les causes principales génératrices de flux migratoires
Appréhender la structure des flux de migrants
Connaitre les différentes routes migratoires

Contenu

Les flux migratoires en chiffres

Les motifs de migration

Les principales routes migratoires : approche historique et géographique
La logique de flux mixtes et les persécutions sur les routes

Les politiques européennes de gestion des flux

Méthodes pédagogiques

Apports théoriques
Cartes géographiques

Tout public
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-==3 Accompagner des personnes exilées

en souffrance psychique
8 et9juin 2010

Le public demandeur d'asile et réfugié cumule diffé rentes formes de
violences : persécutions politiques -torture, humil iations, traitements
inhumains et dégradants-, rupture de l'exil et préc  arité de la situation
sociale et administrative en France. Cette souffran ce psychique
s’exprime souvent par des symptdomes de détresse psy chologique et
des troubles du comportement. Comment faire face, e n tant
gu’accompagnant, a ces manifestations parfois désta bilisantes ?
Comment trouver la juste distance dans la relation ? Comment en
mesurer les éléments d’ordre interculturel ? Quelle S orientations sont
possibles ou nécessaires dans le champ de la santé mentale ?

Objectifs

Acquérir des reperes cliniques relatifs aux traumatismes et a I'exil
Savoir orienter le public dans le champ médico-psychologique
Appréhender la dimension interculturelle dans la relation
d’accompagnement de personnes en détresse psychique

Etablir une distance adaptée face aux manifestions de souffrance de ces
personnes

Contenu

Violences politiques et exil : effets cliniques et psychopathologiques
Les victimes de violences sexuelles

Appréhender la souffrance psychique en situation d’interculturalité
La juste distanciation face a la souffrance psychique

Méthodes pédagogiques

Apports théoriques
Echanges d’expérience et de pratiques entre participants
Support visuels

Toute personne intervenant auprés d'un public
demandeur d'asile ou réfugié
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=== Accompagner les réfugies vers le
logement et I'emploi

4 et 5 octobre 2010 (Journées dissociables)

Les dispositifs d’acces a I'emploi et au logement e n France sont souvent
inadaptés face aux difficultés propres aux réfugiés : question de la
langue, choc culturel, psycho traumatismes, faible réseau relationnel...
sont autant d'obstacles & surmonter dans le process us d’intégration.
Dans ce contexte, savoir mobiliser les outils de dr oit commun tout en

développant des outils d’accompagnement spécifiques est essentiel a la
réussite du projet d’'insertion.

Le programme Accelair favorise depuis 8 ans l'accés des réfugiés au
logement et a I'emploi. Fort des résultats obtenus et de l'expérience

acquise auprés des différents opérateurs et institu tions, nous
organisons deux sessions (emploi / logement) qui vo us permettront
d’acquérir de solides outils de suivi, d’orientatio n et d'accompagnement
des réfugiés vers l'insertion socioprofessionnelle.

Obijectifs
Appréhender la spécificitté du public réfugié dans la dynamique
d’insertion
Acquérir des bases solides sur les dispositifs de droit commun emploi-
logement

Savoir mobiliser un réseau de partenaires dans le champ de l'insertion
Gagner en efficacité dans sa pratique d’accompagnement vers l'insertion

Contenu

Jour 1 : le logement

La réalité du logement en France (état des lieux, acteurs, perspectives)
face a la spécificité du public

Habitat et habiter : la spécificité du public réfugié

Travailler en partenariat avec les bailleurs sociaux (exemple du
programme Accelair dans le Rhéne)

La démarche d'accompagnement individualisé : méthodologie de
recherche, accés et maintien au logement

15




Jour 2 : I'emploi

Prise en compte des spécificités du public réfugié (langue, réorientation

professionnelle, etc.)

La co-construction du projet d’insertion: méthodologie et travalil
diagnostic

Les dispositifs d'insertion de droit commun

Exploiter les dynamiques partenariales

Apports théoriques
Cas pratiques en sous-groupes
Echanges d’expériences

Toute personne intervenant auprés
d’un public réfugié inscrit dans une
démarche dinsertion

de
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=3 | 'accueil des demandeurs d’asile en
Europe : Quelles pratiques ? quels

enjeux ?
12 octobre 2010

L’accueil des demandeurs d’asile est une question c ruciale tant pour les
gouvernements, les opérateurs de [I'hébergement, que pour les
bénéficiaires. Le processus d’harmonisation de la p olitique d’asile
européenne entraine progressivement des changements tangibles dans
chaque Etat membre, sans toutefois parvenir a rédui re les disparités
nationales.

Dans ce contexte, ou en est-on de I'harmonisation d e l'accueil dans
I'Union européenne en Europe, dans les textes et da  ns les faits ? Dans
quelle mesure les dispositions européennes affecten t les dispositifs
d’accueil en France ? Quelles bonnes pratiques exis  tent en Europe en
matiére d’accueil ? Quelles évolutions peut-on anti ciper dans les
prochaines années dans ce champ ?

Obijectifs

Maitriser le cadre reglementaire européen relatif a l'accueil des
demandeurs d'asile

Appréhender la diversité des systémes nationaux d’accueil en Europe
Replacer I'évolution du systéeme d'accueil frangais dans le contexte européen
Identifier les enjeux des réformes en cours au niveau européen

Contenu

La directive accueil de 2003 : champ d'application, contenu, réformes en cours
Systémes d’accueil comparés dans I'Union européenne : les exemples
de la France, I'Allemagne, de la Belgique, de I'ltalie et de la Pologne

Les bonnes pratiques en matiere d’accueil

Méthodes pédagogiques

Apports théoriques
Echanges autour de situations concrétes
Supports multimédia

Tout public

17



-==3 | e Reglement Dublin Il : Mode d’emploi
13 octobre 2010

Le Reglement Dublin détermine en Europe I'Etat resp onsable de
l'examen d'une demande d'asile et les modalités de transfert des
requérants d'un pays vers un autre. Le mécanisme mi s en place par le
Réglement a la fois trés complexe et lourd de consé quences pour les
personnes concernées. Cette procédure, sujette a de sérieux
dysfonctionnements, suscite toujours un contentieux considérable.
Quelles regles régissent le transfert des demandeur s d’asile entre Etats
membres ? Quels moyens d’action existent face aux p ratiques
gouvernementales en France ? Quels conseils apporte r a un requérant
en instance de transfert sur son sort dans le pays de renvoi ?

Depuis décembre 2009, Forum réfugiés porte un proje t transnational
visant a améliorer l'information, la prise en charg e et le suivi des
demandeurs d’asile sous Dublin en France et en Euro  pe. Forts de cette
expérience, nous proposons d’aborder les fondamenta ux du Reglement
tout en dotant les participants d’outils propres a assurer un suivi de
qualité des personnes sous Dublin.

Objectifs

Maitriser les différentes étapes de la procédure de prise / reprise en charge
Acquérir des outils de diagnostic et de suivi des situations individuelles
Mieux informer, conseiller et accompagner les personnes en instance de transfert
Faciliter le suivi des personnes transférées en lien avec des partenaires européens

Contenu
Les fondamentaux du Réglement Dublin Il : critéres et procédure
Etat des lieux de I'application du Reglement dans I'Union européenne
Présentation d'outils de diagnostic et de suivi des demandeurs sous Dublin
Recours possibles contre les renvois et jurisprudence francaise en la matiere
Perspectives européennes de révision du Réglement

Méthodes pédagogiques

Apports théoriques
Echanges autour de situations concrétes
Supports multimédia

Personnes chargées de I'accompagnement
juridigue des demandeurs d'asile, chefs de
service, juristes, avocats, chargés de mission

18



-==3> Techniques de recherche d’'informations

sur les pays d'origine
18 octobre 2010

Rares sont les demandeurs d'asile en possession de documents
prouvant de maniére irréfutable la réalité de leurs persécutions et de
leurs craintes en cas de retour. La charge de la pr euve incombant au
demandeur, il est dés lors essentiel pour le requér ant d'étayer ses
déclarations par des éléments de preuve sur la situ ation dans son pays
d’origine.

Or les informations proliferent sur la toile. Comme nt ne pas se perdre
dans les méandres d'informations disponibles ? Comm ent accéder
rapidement a des informations fiables, pertinentes, et actualisées ? Cette
formation vous permettra d’acquérir des compétences pointues en
matiére de recherche et dutilisation d’information s sur la situation
géopolitique, sécuritaire et des droits de 'homme prévalant dans les
pays d’origine.

Obijectifs

Maitriser la méthodologie de recherche dinformations sur les pays
d’origine

Comprendre la place et I'enjeu de données géopolitiques dans la
constitution d’un dossier d’asile

Pouvoir mesurer la pertinence et la fiabilité des sources d’'information
Savoir étayer un dossier de demande d’'asile avec une base
documentaire géopolitique

Contenu

Importance stratégique de I'information sur les pays d’origine

Les sources d’information, la méthodologie et les outils de recherche
L'évaluation de la qualité des sources

L'exploitation des informations pays dans le dossier de demande d’asile

Méthodes pédagogiques

Apports théoriques
Travaux pratiques interactifs avec acces internet

Toute personne amenée a accompagner des
demandeurs d'asile
Prérequis : compréhension de base de I'anglais écrit
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-==3 Parentalité et exil
16 et 17 novembre 2010 (Journées dissociables)

Comment vivre sa parentalité en exil ? La rupture d ’avec son passé,
l'isolement, le cumul de difficultés psychologiques et sociales mettent a
mal les étayages et la confiance nécessaires pour € tre parent. Les
familles ressentent souvent un manque crucial de re peres, qui résulte
dans la confusion des roles, le sur/désinvestisseme nt des enfants, voire
le développement de pathologies spécifiques.

Comment accompagner et soutenir la parentalité en p renant en compte

la dimension interculturelle ? Comment utiliser les dispositifs relatifs a
la santé, la scolarité, la protection de I'enfance en France en tenant
compte de la spécificité de ces familles ? Comment trouver le juste
positionnement dans I'accompagnement, entre éthique et respect des
normes francaises ?

Cette formation propose d’aborder sur deux jours di ssociables d'une
part les enjeux psychologiques de la parentalité en situation d’exil,

d’autre part 'accompagnement social lié a cette pr oblématique.

Objectifs

Comprendre l'impact psychologique des violences politiques et de I'exil sur la
parentalit¢ (1)

Se décentrer par rapport a ses propres représentations de la parentalité (1)
Interroger sa pratique en situation de normes éducatives culturelles divergentes (1-2)
Comment orienter une population spécifique vers un cadre de droit commun (2)

Contenu

Les différentes représentations liées a la parentalité : cultures et interculturalité (1)
La rupture de I'exil : impact psychologique et effets sur la parentalité (1)

Le rble du travailleur social, médiateur face au changement de normes
éducatives (2)

La spécificité de 'accompagnement social des familles réfugiées : réle du
partenariat, accés aux dispositifs, bonnes pratiques (2)

Méthodes pédagogiques

Apports théoriques

Cas pratiques

Echanges d’expériences entre participants
Supports multimédias

Toute personne intervenant auprés d'un public
demandeur d’asile ou réfugié
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=== Quelles options pour les déboutées du

droit d’asile ?
22 et 23 novembre 2010

En 2008, 64% des demandeurs d’asile auront vu leur demande rejetée
par 'Ofpra ou la CNDA. Les requérants se trouvent souvent confrontés a
un sentiment d'impasse au niveau juridique et humai n. Devant la

complexité des différents textes juridiques, et la portée d'une décision
négative de l'administration, il est souvent diffic ile d’accompagner de
maniere juste et efficace les personnes enfinde p  rocédure.

En tant quaccompagnant, quel diagnostic porter sur des situations
administratives complexes ? Quels arbitrages faire entre plusieurs pistes

juridiques possibles ? Comment appréhender ces situ ations humaines
difficiles ?

Objectifs

Maitriser le cadre juridique applicable aux déboutés du droit d'asile
Savoir poser un diagnostic précis de la situation sociale et administrative
des déboutés

Identifier les pistes possibles

Améliorer sa posture d’accompagnant auprées des personnes en fin de
procédure

Contenu

Contexte historique et politique de la question des déboutés

Les mesures d’éloignement

Les possibilités de régularisation au regard du droit commun des
étrangers

La demande de réexamen

La procédure de retour volontaire auprés de I'OFlI

Quiels droits sociaux ?

Eléments de savoir-étre concernant le positionnement de 'accompagnant

Méthodes pédagogiques

Apports théoriques
Travail interactif sur des cas pratiques
Echange de pratiques entre participants

Toute personne amenée a accompagner des déboutés
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Les violences faites aux femmes en

situation de conflits
2 décembre 2010

Appréhender les enjeux politiques et socio-culturels des violences sexuelles
En connaitre les effets psychologiques et cliniques pour les personnes
Savoir étayer une demande de protection en soulignant la spécificité des
violences faites aux femmes

Orienter les femmes victimes de violences vers les prises en charges les
plus adaptées

Enjeux culturels et psychologiques des violences faites aux femmes lors
de conflits : négation des tabous, effraction du politique dans I'intimité...
Conséquences physiques et psychologigques de cette violence pour les personnes
Le cadre juridique international de la protection des femmes victimes de
ce type de violences

Quel positionnement face a la souffrance psychique en situation d'interculturalité

Apports théoriques
Echanges d’expériences et de pratiques entre les participants
Supports visuels

Toute personne intervenant auprés d'un public deman deur
d’asile ou réfugié
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-==3 | a réinstallation : mode d’emploi
6 décembre 2010

Au terme de I'année 2010, 1 200 réfugiés irakiens a  uront été accueillis en
France dans le cadre d’'une opération spéciale de ré installation. L’accueil
sur le sol francais d’une centaine de réfugiés en p rovenance de Malte en
juillet 2009 a par ailleurs relancé le theme de la solidarité entre Etats

Membres, alors qu'a Bruxelles la question d’un proj et européen commun
de réinstallation fait I'objet d’intenses débats.
Maitriser le cadre de la réinstallation, pour mieux la comprendre, ou

mieux la défendre, ameéne a s'interroger sur des poi  nts essentiels:
Comment fonctionne ce mécanisme de solidarité inter étatique ?
Comment est-il pratiqué par les différents Etats? C  omment sont
sélectionnés les réfugiés réinstallés ? Quels sont les enjeux de la
réinstallation au niveau mondial ? Quel avenir pour cet instrument dans
le cadre de la construction européenne ?

Objectifs

Maitriser le cadre général de la réinstallation

Saisir les enjeux européens de ce mécanisme

Connaitre les déclinaisons frangaises de la réinstallation et de sa mise en
ceuvre

Mieux comprendre et aborder les attentes de ce public spécifique

Contenu

Les fondamentaux de la réinstallation : principes, acteurs, processus

Le programme européen commun de réinstallation

Les variantes nationales du programme

L’expérience francaise de la réinstallation : historique, état des lieux et
perspectives

Méthodes
pédagogiques
Apports théoriques

Cas pratiques
Discussions et débats

Tout public
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=2 | ’insertion socioprofessionnelle des

réfugiés : enjeux interculturels
7 décembre 2010

A l'issue d’'une procédure d’asile, les réfugiés son t enjoints a s’insérer le

plus rapidement possible dans un monde socio-économ ique qu'ils
connaissent mal. La maitrise partielle de la langue francaise, la faible
reconnaissance de leurs qualifications, la différen ce culturelle ou la
souffrance psychique rendent le processus d’inserti on difficile.

Face a ces contraintes, 'accompagnant est souvent démuni face a la
complexité du champ de l'insertion et aux difficult és de travailler avec
un public en perte de repéres. Les différences cult  urelles peuvent alors

devenir sources d'incompréhensions et de blocages | ors de la
construction de projet d’insertion.

La prise en compte de la dimension interculturelle est ainsi nécessaire
pour proposer un accompagnement suscitant 'adhésio n de la personne
réfugiée. Aussi, quelles représentations liées a I'  emploi et au logement

entrent en confrontation ? Comment la personne réfu giée se projette-t-
elle en France ? Quelles postures professionnelles doit-on adopter pour

ne pas entraver la relation d’aide ?

Obijectifs

Mieux appréhender les contextes de prise en charge (institutionnel, relationnel)
Prendre conscience de ses propres schémas de références socioculturelles
Apprendre & dépasser les difficultés relationnelles engendrées par les
différences culturelles

Améliorer les accompagnements en offrant un suivi adapté aux personnes réfugiées

Contenu

L'impact de la procédure d'asile au regard de l'insertion

Les notions de différence culturelle, d'identité¢, d'ethnocentrisme et de
souffrance psychique

Role et place des acteurs dans 'accompagnement socioprofessionnel
Relation d'aide et stratégie d'alliance

Méthodes pédagogiques

Apports théoriques
Travail en sous-groupes
Présentation multimédia

Tout intervenant auprés d'un public réfugié inscrit dans
une démarche d’insertion
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Formations sur site

Nous intervenons également au sein de votre structure sur la base de
modules spécifiqguement adaptés a vos besoins. Dans ce cadre, nous vous
conseillons et vous accompagnons dans ['élaboration de votre projet de
formation, établissons un cahier des charges sur mesure, et assurons un suivi
personnalisé de I'action.

Un devis personnalisé vous est adressé et nous assurons la supervision
logistique et administrative de I'action. Les tarifs varient en fonction du projet
et de I'éloignement géographique.

Exemples de formations sur site déja dispensées

Psychotraumatisme et exil

L'insertion des réfugiés par le logement et I'emploi
L'entretien en situation interculturelle

Le réexamen de la demande d'asile

Réglement Dublin : mode d’empiloi....

Vous avez un projet de formation a construire ?
Nous sommes a votre disposition pour échanger a ce sujet.
Contactez-nous !

Anne Muselli

Coordinatrice formation
formation@forumrefugies.org
Tél: 04 37 57 19 85

Fax:04 780328 74

IIs nous ont fait confiance

115, ABC HLM, ACCES 68, ADSEA, AFPA, AIEM, AJD, Amicale du Nid, ARAFDES,
Avocats du Barreau de Lyon, CADA Adoma, CADA Althéa, CAFOC, les Centre
Sociaux, CIEDEL, Comité d’accueil Creusois, Conseil Général du Rhoéne, DDASS du
Rhoéne et de Sabne et Loire, Ecole de la Croix Rouge, ESSSE, Ecole Rockefeller,
Ho6tel social Riboud, Institut de Carrieres Sociales, Migrations Santé Rhodne Alpes,
OFPRA, PRIPI, Université Lyon 2, UCJG Toulouse, Ville de Lyon...
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Informations pratiques

Les formations en inter entreprises se déroulent dans nos locaux, au siege de
I'Association a I'adresse suivante :

Immeuble le Millenium
28, Rue de la Baisse
69100 VILLEURBANNE CEDEX

Le bulletin d’'inscription se trouve en fin de catalogue ou est téléchargeable sur
www.forumrefugies.org. L’'inscription ne deviendra définitive qu'a réception de
ce dernier par nos services.

Le nombre de places étant limité a 15 personnes par formation, il est
recommandé de s’inscrire le plus rapidement possible.

Chaque participant recevra une convocation par e-mail.

Convention de formation

Tous nos stages font I'objet d’'une convention de formation entre Forum
réfugiés et I'établissement envoyant des stagiaires dans le cadre de la
formation professionnelle.

Pour les stagiaires inscrits a titre individuel, un contrat de formation
professionnelle sera établi.

Les horaires des sessions
9h00-12h30 et 14h00-17h30

Evaluation

En fin de formation, une fiche d’'évaluation sera remise a chaque stagiaire,
leur permettant ainsi d’exprimer leur niveau de satisfaction sur la formation
suivie. Ces fiches d'évaluation sont ensuite analysées par notre équipe
pédagogique et nous permettent d’'ajuster nos contenus de formation aux
attentes des participants.

Cette fiche d'évaluation répond ainsi aux exigences d’appréciation de résultats
prévus par I'art. R 950 — 4 du Code du travail.
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Tarifs Session d'1 jour Session de 2 jours

Normal 200 € 400 €
Réduit* 120 € 240 €

*hénévoles, étudiants, personnes inscrites a titre individuel

Nos prix sont affichés TTC
Tout stage commencé est di en totalité.

Nos prix comprennent les prestations suivantes :
L’animation de la formation
Les outils pédagogiques : un livret pédagogique comprenant le support
de cours, des cas pratiques et une fiche d’évaluation
L’évaluation de la formation
Ne sont pas inclus les frais de transport, d’hébergement et de repas.

Pour les formations en intra nous consulter.

Chaque établissement ou participant a titre individuel recevra une facture ainsi
gu’une attestation de présence, dans les deux mois suivant la formation.

En cas de prise en charge de la facturation par I'organisme collecteur paritaire
agréée, merci de nous l'indiquer sur le bulletin d’inscription en mentionnant
'adresse exacte de I'organisme. Il appartient a I'établissement de s’assurer de
la bonne fin du réglement avec I'organisme.

Toute annulation par le client doit étre communiqué e soit par mail, soit

par courrier au moins une semaine avant le début de la formation.

Forum réfugiés se réserve le droit d’annuler une session de formation en
raison d'un nombre insuffisant d'inscrits, dans les six jours qui précedent le
début de stage et s'engage soit, a vous rembourser la somme déja versée,
soit a vous proposer une inscription a I'une de nos sessions de formation avec
une réduction de 15%.
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Acces

Métro : ligne A, arrét station Flachet

Bus : C3, 11, 38 : arrét Grand Clément ou 27 : arrét Greuze

Hébergement

Hétel Athena

Adresse

45 bd Vivier Merle

Téléphone

Chambre 1

ou 2

personnes

Petit
déjeuner

Part Dieu 69003 Lyon 04 72 68 88 44 60 € 9€
. , 15 cours Tolstoi
Hbétel d’Alsace 69100 Villeurbanne 04 78 84 97 04 49 /54 € 6 €
A 17 rue Prof. Weill
Britania Hotel 69006 Lyon 04 78 52 86 52 82 € 8€
Hotel Ibis Pl P. Renaudel
Part Dieu 69003 Lyon 0478 954211 98 € 8 €
58 rue P.Teste
Hotel 1° étape 69120 Vaulx-en- 04 72430019 43 € 5€
Velin
. . 163 crs Emile Zola
Hbétel Ariana 69100 Villeurbanne 04 78 85 32 33 69 € 12 €
A Rue 8 mai 1945
Etap Hotel 69100 Villeurbanne 08 92 68 09 41 47 € 5€
1 avenue Orcha
Formule 1 69120 Vaulx en 08 91 70 52 89 33€ 3,90 €
Velin
Hotel 29 rue Maurice
Campanile Flandin 04 72 36 31 00 98 € 8 €
69003 Lyon
Hotel Richelieu 25 rue Lalande 04 78 24 76 45 85€ 10€

69006 Lyon
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Bulletin d’inscription

PRSPPI Nbre de jours @ ....eeeeeeeeiiiieeeee e

Organisme employeur (SAIAMNES) : ......cccuieeiiiiee e e et e e e e e e snneeeeasaeeeenes

L 1 = | N

L= = OGN
E-mail : ....

[T0] T3 (10 o [N
Prix : O 400 euros O 240 euros

O 200 euros O 120 euros

La facture sera établie a I'ordre de :
Vous-méme [ Votre structure [ Votre organisme collecteur [

Nom et adresse de I'organisme & faCtUrer @ ........ccceveeiiiiiiiiiiee e

Signature et cachet de I'établissement :
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Forum réfugiés est une association loi 1901 sans but lucratif ceuvrant pour
l'accueil des réfugiés et la défense du droit d'asi  le.

Créée en 1982, elle compte aujourd’hui une centaine de salariés.
L'association gére le fonctionnement d'un Centre de transit, de quatre
Centres d’accueil pour demandeurs d’asile (CADA) et d’un Centre provisoire
d’hébergement (CPH) pour les réfugiés statutaires. Elle est, a ce titre, en
charge du suivi de 700 personnes en continu et assure 300 000 nuits
d’accueil par an.

Acteur reconnu dans le domaine de I'accueil, de 'accompagnement juridique,
administratif et social des demandeurs d'asile et de I'intégration des réfugiés
statutaires, I'association recoit le concours de partenaires publics et privés,
nationaux, européens et internationaux.

Forum réfugiés méne une politique active d’'information sur la problématique
des réfugiés (Journal trimestriel, actions de formation, site Internet, rapport
annuel, actions de recherches d’expertise, de sensibilisation et d’'information,
etc.).

Son r6le de défense du droit d'asile se traduit également par des actions
contentieuses, des actions de lobbying auprés des ministéres et des élus des
collectivités locales, et par une participation a des travaux de recherche et
d'études.

En tant que membre du réseau CERE (Conseil européen pour les réfugiés et
les exilés), Forum réfugiés étend son champ d’intervention dans le débat au
niveau européen.

Depuis 2009, Forum réfugiés et Cosi (www.cosi.asso.fr) sont engagés dans
un processus de rapprochement en vue de mutualiser leurs expériences et
leurs ressources dans le champ de I'asile et de la défense de I'état de droit.

Forum réfugiés // Siege Social

28 rue de la Baisse

BP 71054

69612 Villeurbanne Cedex

T:(0)4 780374 45

F:(0)4 78032874

E-mail : formation@forumrefugies.org

Numéro d’agrément : 82 69 03702 69



