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Communiqué de presse

Villeurbanne, le 18 juin 2025

Gérée par Forum réfugiés janvier 2014, la Structure de premier accueil pour demandeurs d'asile
(SPADA) de Clermont-Ferrand accompagne et domicilie les demandeurs d’asile primo-arrivants
présents dans le département du Puy-de-Déme, et non hébergés au sein du dispositif national
d’accueil (DNA).

L'équipe assure par ailleurs Il'accompagnement des
bénéficiaires d'une protection internationale domiciliés a la
SPADA. Ces missions sont assurées par une équipe

professionnelle composée de 6 salariés. Inauguration

officielle
En 2024, 1 190 personnes ont ainsi été accompagnées par

I'’équipe de la SPADA. 3 000 personnes ont été accompagnées

, T SPADA 63
dans le cadre de leur demande d’asile et 800 bénéficiaires

13, avenue Edouard
Michelin

d'une protection internationale ont été accompagnés dans

leurs démarches d'intégration.

63 000 Clermont-

Installée depuis le mois de mai 2024, avenue Edouard Ferrand
Michelin a Clermont-Ferrand, I'équipe de la SPADA dispose
désormais de locaux adaptés a son activité, préalable a Mercredi 18 juin

I'accueil digne du public et a un accompagnement de qualité. a10h45

Association 10i 1901 créée en 1982 a Lyon, Forum réfugiés gére
les SPADA de Marseille, Nice, Toulon, Lyon et Clermont-
Ferrand, dans le cadre de marchés publics régionaux
attribués par [I'Office frangais pour [limmigration et

I'intégration (OFII).
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Les structures de premier accueil des demandeurs d’asile (SPADA) :

- Opersonnes souhaitant déposer une demande de réexamen, ainsi que leur prise
de

rendez-vous avec le Guichet unique pour demandeur d'asile, le GUDA (préfecture, OFII) ;

- domicilient et accompagnent les demandeurs d'asile non hébergés au sein du Dispositif
national d'accueil (DNA) ;

- amorcent le processus d'intégration des demandeurs d'asile reconnus réfugiés.

RETOUR HISTORIQUE SUR LA SPADA DE CLERMONT-FERRAND

Décembre 2013

Un bail a été signé au 34 rue Niel pour un local de 108 m? en rez-de-chaussée. Ce site
emblématique a été occupé pendant dix ans.

Le manque d'espace pour les collaborateurs, conjugué a I'impossibilité de gérer correctement la
file d'attente en dehors de l'entrée commune de limmeuble, a rendu le déménagement
incontournable.

Année 2018

Des recherches ont été engagées pour trouver des locaux mieux adaptés a l'activité croissante de
la SPADA, mais le processus a été ralenti par la pandémie et ses conséquences.

2 mai 2024

La signature d'un nouveau bail au 13 avenue Edouard Michelin marque une étape décisive, un
local de 400 m? viendra désormais répondre aux besoins grandissants de la SPADA.

28 mai 2024

Ouverture au public de ce nouveau accueil.
Le quartier est composé de PME et de résidences d’habitation, de locaux d’activités.

18 juin 2025

Inauguration des locaux de la SAPDA 63 au 13 avenue Edouard Michelin
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Le projet de relocalisation

LE CONTEXTE DE LA SPADA AVANT LE DEMENAGEMENT

Les difficultés rencontrées par la SPADA avant son déménagement :
- Locaux devenus exigus face a I'accroissement des activités

- Nombre de bureaux insuffisants pour I'équipe de professionnels

- Pas d'espace d'accueil pour internaliser la file d'attente du public

PRESENTATION DU PROJET

Afin de gagner en superficie, permettre un meilleur accueil des personnes et internaliser
la file d'attente, le projet a consisté a relocaliser la SPADA dans des locaux répondant aux
critéres d'ouverture d'un Etablissement Recevant du Public (ERP de type 5 W) et au cahier
des charges défini dans le marché passé avec I'OFII.

Apreés plusieurs mois de recherche la SPADA est installée au 13 avenue Edouard Michelin a
Clermont-Ferrand.

LA LOCALISATION ET LES TRANSPORTS

La SPADA de Clermont-Ferrand est idéalement situé sur un axe passant, avec la ligne de
tramway.

A a proximité.

Il est proche de la gare SNCF dans un quartier déja connu des demandeurs d'asile.

Le site se situe, a pied, a 20 minutes de la préfecture du Puy-de-Déme, a 10 minutes de la CAF
et 15 minutes de la CPAM.

Le quartier est composé de PME et de résidences d’habitation, de locaux d’activités,

locaux commerciaux, de restaurants et d'hotels.

MONTANT TOTAL DES TRAVAUX
24 884,48 euros
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Les nouveaux locaux

- Local situé en RDC et R+1;

- Accessibilité PMR ( personne a mobilité réduite) et ERP
(établissement recevant du public) 5 type W

- Parking privatif
- Surface de 400 m? (contre 108m? précédemment)

- Un hall de 60 m?2 permettant une internalisation de la
file d’attente

- 12 bureaux fermés

- Espace disponible pour les bornes dans le cadre de la
dématérialisation

Remerciements

La conduite et I'aboutissement du projet a été rendu possible par la bonne collaboration entre
les services internes de Forum réfugiés (Direction du Premier Accueil, service des Moyens gé-
néraux) et le siege) et I'OFIl, que toutes et tous soient ici trés vivement remerciés.




Chiffres & données clés de la SPADA 63

L'ACTIVITE DE LA SPADA EN 2024

1199

personnes accompagnées
(file active)

700

personnes accompagnées dans
leur demande d’asile

147

personnes ont obtenu une
protection internationale

L'année 2024 a été marquée par
une hausse de 20% de file active et
par un afflux important de
personnes originaires d'Ukraine
(majoritairement des familles).

5 principaux pays d'origine :

e Ukraine 38%,

e Afghanistan 18%,
e Guinée 10%,

¢ Russie 8%

e Turquie 6%.
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personnes orientées dans le

DNA

1025

accompagnements PUMA/

CcMU

Environ 1000 courriers
recus/distribués par mois

SPADA
de Clermont-Ferrand

Ouverture au public les:

lundi-mardi-jeudi-vendredi:
S9hal2hetdel4hal7h
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FORUM REFUGIES

AGIR EN FRANCE ET A L'INTERNATIONAL

Forum réfugiés est une association sans but lucratif créée en 1982 qui agit en France et a l'international
pour l'accueil et 'accompagnement des réfugiés, la défense du droit d’asile et la promotion de I'état de

droit. L'association est dotée du statut consultatif spécial auprés de 'ONU.

ACCUEILLIRET ACCOMPAGNER CEUX QUI ONT
DU FUIR LEUR PAYS

Les personnes accueillies par I'association ont fui leur
pays du fait de la guerre, des persécutions ou de
I'absence d’Etat de droit. Elles sollicitent la protection
de la France au titre de la Convention de Genéve
de 1951. Pour beaucoup d'entre elles, le parcours
d'exil s'est accompagné de violences subies, si bien
gu'elles arrivent dans un état de fragilité physique et
psychologique. Forum réfugiés leur propose un
accompagnement juridique et administratif.
L'association lutte contre les discriminations dont les
demandeurs d'asile, les réfugiés et les autres
étrangers peuvent faire l'objet.

L'ACCUEIL ET L'HEBERGEMENT
Forum réfugiés gere:

Les structures de premier accueil pour demandeurs
d'asile (SPADA) de Clermont-Ferrand, Lyon, Marseille,
Nice et Toulon. Les SPADA constituent le premier
accueil, elles accompagnent les demandeurs d'asile
dans l'ouverture des droits et la procédure de
demande d'asile.

Des dispositifs d’hébergement et
d’accompagnement pour demandeurs d'asile
(centre de transit, CAES, HUDA, CADA) dans neuf
départements en France (Allier, Ardeche, Bouches-
du-Rhoéne, Cantal, Correze, Haute-Garonne, Puy-de-
Db6me, Rhéne et Var). Dans tous ses établissements,
Forum réfugiés assure un accompagnement dans
les démarches administratives, juridiques, sanitaires
et sociales, adapté a la situation de chaque personne
accueillie.

Des centres provisoires d’hébergement (CPH) dans
les départements de l'Allier, du Cantal et du Rhoéne.
Ces dispositifs sont dédiés a [l'accueil des
bénéficiaires d'une protection internationale (statut
de réfugié ou protection subsidiaire) — qui nécessitent
un accompagnement renforcé — avant leur acces a
un logement pérenne.

Des dispositifs d'hébergement, d'évaluation et de
suivi des mineurs non accompagnés.

Chiffres clés

+ de 35 000

PERSONNES ACCOMPAGNEES CHAQUE

ANNEE

+de 2 800

PLACES
D’HEBERGEMENT

600

SALARIES

150

BENEVOLES

Les actions sont financées
principalement par I'Etat,
I’'Union européenne, I’ONU, des
collectivités territoriales et des
fondations privées.




LA SANTE

Les centres Essor assurent des consultations médicales,
des thérapies psychologiques, des séances de
kinésithérapie, des ateliers d'art-thérapie et des actions
de prévention a destination des personnes exilées.

L'AIDE A L'INTEGRATION

Dans le cadre du programme AGIR depuis 2022, Forum
réfugiés accompagne les bénéficiaires d'une protection
internationale de maniére globale et personnalisée, dans
huit départements des régions Auvergne Rhdne-Alpes
et Occitanie.

Forum réfugiés développe depuis 2011 des programmes
d'accueil des bénéficiaires d'une protection internationale
arrivant en France dans le cadre d'opérations de
réinstallation menées en partenariat avec I'Etat, le Haut-
commissariat des Nations unies pour les réfugiés (HCR)
et I'Organisation internationale pour les migrations
(OIM).

L'ACCOMPAGNEMENT DES ETRANGERS EN RETENTION

Forum réfugiés est présent, pour une mission
d'information et d'aide a l'exercice effectif des droits
auprés des personnes retenues dans les centres de
rétention administrative (CRA) de Lyon, Marseille, Nice,
Nimes, Sete et Perpignan. L'association assure
également une permanence juridigue par téléphone
pour les étrangers placés en zone d’attente a la frontiére.

LA PROMOTION DES DROITS HUMAINS ET DE
L'ETAT DE DROIT DANS CERTAINS PAYS
D’ORIGINE OU DE TRANSIT

L'action internationale représente un élément identitaire
fondamental de Forum réfugiés qui s'’engage en faveur
des droits des personnes vulnérables dans certains pays
d'origine ou de transit. L'association a mené ou meéne
actuellement des projets en Albanie, République
démocratique du Congo, Guinée, Niger et Liban.

Trois axes d’interventions:

) Accompagner et défendre des personnes en besoin
de protection internationale dans les pays
d'origine ou de transit.

) Soutenir des organisations de la société civile
engagées en faveur de la promotion, de la
protection ou de la défense des droits des
populations vulnérables.

) Mener des actions de plaidoyer international, nourri
de ses actions de terrain, a travers son statut
d'observateur au conseil économique et social des
Nations unies, ou de sa participation au réseau
européen pour I'Afrique centrale (EurAC).
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